ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
KITE Biztositasi Alkusz Kft. tevékenységhez

1  BEVEZETES

Jelen Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) a KITE Biztositasi Alkusz Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezel6) alkusz tevékenysége soran felmerilé személyes adatok kezelésére vonatkozik. Az Adatkezeld
fokozottan Ugyel a személyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartasara és a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre.

Adatkezel6 adatai:

Cégnév: KITE Biztositasi Alkusz Kft.
Levelezési cim: 4181 Nadudvar Bem . u.1.
Elektronikus levelezési cim: biztositasadmin@kite.hu

Jelen Tajékoztaté a kovetkezd hatalyos jogszabalyok alapjan kerult kialakitasra:

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz616 2016. aprilis 27.-i 2016/679
Eurdpai Parlament és Tanacs-i Rendelet (a tovabbiakban: GDPR),

b) a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: Bit.)

c) azinformacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.)

2 ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatéban hasznalt fogalmak a GDPR alapjan a kévetkez6 jelentéssel birnak:

érintett: azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kuléndsen valamely
azonosité személyes adat, azonossagra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel8 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyulé6 miveleteket
végeznek;

érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatason alapuld és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 8t érintd személyes adatok kezeléséhez;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacié;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kiiléndsen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez alapjan azonosithato;
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijel6lésére
vonatkozé kulénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mlvelet vagy muveletek dsszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetbvé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 altal végzett
adatkezelési miveletek 6sszessége;
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adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6
vagy adatfeldolgozo6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetdvé tétele;

adattoérlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasa tobbé nem lehetséges;
nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetbvé tétele;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3  KAPCSOLATFELVETEL, DiJSZAMITAS, AJANLATADAS

3.1 Az adatkezelés célja
Az adatok megadasanak célja a kapcsolattartas, az egyes biztositasi szolgaltatasok dijainak 6sszehasonlitasa és a
dijszamitas alapjan a biztositas megkotésének kezdeményezése.

3.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés soran abban az esetben, ha az érintett keresi meg az adatkezel6t dijszamitas, ajanlatkérés céljabdl
a GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a szerz6déses jogalap alkalmazandé.

Az érintett hozzajarulasa szikséges a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan, ha az adatkezelés célja a
partnerrel vald kapcsolatfelvétel, ajanlatadas, dijszamitas.

Az érintettek kizarélag sajat személyes adataikat adhatjak meg. Amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak
meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

3.3 Azérintettek kére
Az érintettek kérébe az Adatkezel§ alkuszi tevékenységét igénybe vev6 Ugyfelek tartoznak.

3.4 Akezelt személyes adatok koére

e név

e lakcim

e addazonosito jel

e TAJszdm

e egészségligyi adatok

* anyja neve

e |eanykorinév

e szlletési hely ésid6

e személyiigazolvany adatai

* jogositvany adatai

* bankszamlaszam

e jarm(vezetd adatai (hozzatartozé is lehet)

e elektronikus levelezési cim (e-mail)

e telefonszdm,
ezek kozul biztositas tipusatdl fuggben, a dijszamitashoz sziikséges adatok. Ezeknek az adatoknak a kére valasztott
biztositastdl figg&en valtozhat. Fentiekben fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
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3.5 Az adatkezelés idétartama
Az érintettek személyes adatait, az Adatkezel® az ajanlatadas évét kdvetd ot évig 6rzi meg, egyéb esetekben a
vonatkozé jogszabalyokban el8irt megbrzési idétartam elteltéig kezeli.

3.6 Az adatok megismerésére jogosultak kére
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakori feladatuk ellatdsahoz szikséges.

3.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.

4  ALKUSZI MEGBIZASI SZERZODES, BIZTOSITASI SZERZODES MEGKOTESE, ALLOMANYAPOLASA ERDEKEBEN
KEZELT ADATOK KORE

4.1 Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az alkuszi megbizasi szerz8dés, biztositasi szerz6dés megkdtése, fenntartasa, modositasa,

megszlintetése, valamint a biztositasi szerz6désbél szarmazo kdvetelések megitélése a Bit. 379. §-a alapjan.

4.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja Bit. 135.-136. §8-on alapul6 jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont].

4.3 Az érintettek kore
Az érintettek korébe az Adatkezel§ alkuszi tevékenységét igénybe vev Ugyfelek tartoznak.

4.4 A kezelt személyes adatok kére

e név

e lakcim

e adobazonositd jel

e TAJszdm

e egészségligyi adatok

e anyjaneve

e leanykori név

e szlletési hely ésid6

e személyi igazolvany adatai

® jogositvany adatai

* bankszamlaszam

e jarmUlvezetd adatai (hozzatartozdé is lehet)

e elektronikus levelezési cim (e-mail)

e telefonszam
ezek kozul biztositas tipusatél fuggben, a dijszdmitashoz szilkséges adatok. Ezeknek az adatoknak a kore valasztott
biztositastdl fuggden valtozhat. Fentiekben fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor ad az Adatkezel8
tajékoztatast.
A megadott adatok valédisagaért, melyek harmadik személyek személyhez fiz8d6 jogait nem sértik, az érintett felel.

4.5 Az adatkezelés id6tartama

A biztositasi szerz8dés megkotése esetén, a személyes adatokat a Bit. alapjan az Adatkezeld, az adattovabbitastol
szamitott 5 év elteltével térli. A Bit. 142. §-a ala es6 adatok vagy kuldnleges adatnak min6silé adatok tovabbitasa
esetén 20 év elteltével kell tordini.

A létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig lehet kezelni, ameddig a szerz6dés
[étrejottének meghidsulasaval kapcsolatban igény érvényesitheto.
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4.6 Az adatok megismerésére jogosultak kére
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakoéri feladatuk ellatasahoz szikséges.

4.7 Az adatok kezelésének maédja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.

5 AZ ADATKEZELO GAZDASAGI TEVEKENYSEGE SORAN A MEGKOTOTT SZERZODESEK TELJESITESEVEL
OSSZEFUGGESBEN VAGY EGYEB MODON AZ ADATKEZELO TUDOMASARA JUTOTT KULSO TERMESZETES
SZEMELYEK ADATAINAK KEZELESE

5.1 Az adatkezelés célja:

A megkotott szerz8dések teljesitése, a jogszabalyi el6irdsoknak valéo megfeleléssel 6sszhangban.

5.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja].

Az adatkezelést el8ir6 jogszabalyokrdl az Adatkezeld kildn nyilvantartast vezet, melyrél az érintett tajékoztatast
kérhet.

5.3 Az érintettek kére
Az érintettek kérébe az Adatkezel§ alkuszi tevékenységét igénybe vev6 Ugyfelek tartoznak.

5.4 Akezelt személyes adatok kore:

. az érintett neve, szlletési neve
. szamlazasi cime

. addazonosito jele

. adészama

. bankszamlaszama

. FM regisztracios szama

. Ostermel6i igazolvany szama

. novényvédelmi engedély szama
. FELIR szam

. csaladi gazdalkodasi szam

. egyéni vallalkozdi szam

. tertletadatok (MEPAR szam)

. allampolgarsag

. szuletési idd

. anyja szlletési neve

. lakcim

. azonosité okmany tipusa

. azonosité okmany szama

. képviseletre jogosult neve

. nyilvantartasi szdma

5.5 Az adatkezelés id6tartama:
A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. 8 (1)-(2) bekezdése alapjan szerz6dés teljesitését kovetd 8 év, illetve
egyéb esetekben a vonatkoz¢ jogszabalyokban el6irt ideig.

5.6 Az adatok megismerésére jogosultak kore
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakdori feladatuk ellatasahoz szukséges.

5.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.
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6 SZERZODESES PARTNEREK KAPCSOLATTARTOI ADATAINAK KEZELESE

6.1 Az adatkezelés célja:
A szerz6déses partnerrel vald gyors és kdzvetlen kapcsolattartas.

6.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal.

Az Adatkezel§ az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyujt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.
6.3 Az érintettek kére

Az érintettek kérébe az Adatkezel§ alkuszi tevékenységét igénybe vev6 Ugyfelek tartoznak.

6.4 Akezelt személyes adatok kore:

. az érintett kapcsolattarté személy neve
. e-mail cime
. telefonszama

6.5 Az adatkezelés idétartama:
A szerz6dés teljesitését kovetd 5 év (elévilési id8), illetve per esetén a perben hozott itélet joger6s befejezését
kovetd 30 napon beldl kell tordlni.

6.6 Az adatok megismerésére jogosultak kore
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakori feladatuk ellatasahoz sztukséges.

6.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.

7 PANASZKEZELES

7.1 Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezel6hdz szdban, telefonon, irasban és elektronikus levelezés Utjan érkezé panaszok
kezelése annak visszakereshet8sége céljabdl. Az érintett személyének, a panaszbejelentés pontos idejének és a
panasz tartalmanak, valamint az Adatkezel§ panasszal kapcsolatos tajékoztatasanak dokumentalasa.

7.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a Bit. 159. 8-ban, valamint a 379.-382. §-okban foglalt jogi kotelezettség teljesitése [GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja].

7.3 Az érintettek kére
Az érintettek korébe az Adatkezel6 alkuszi tevékenységét igénybe vevd, panasszal é16 Ugyfelek tartoznak.

7.4 Akezelt személyes adatok koére
irasbeli panasz esetén:

* néy; levelezési cim vagy elektronikus levelezési cim;
® panasztargya és tartalma;
® panasz beérkezés id6pontja;

Személyes panasz esetén:

* partnerkdd;

e néy;

® panasztargya és tartalma,

* panasz bejelentésének id6pontja;

Telefonon kdzolt szébeli panasz esetén:
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e partnerkdd;

e néy;

e telefonszam;

® panasztargya és tartalma;

e panasz bejelentésének idépontja;

e hangfelvétel sorszama; hangfelvétel.

A megadott adatok valédisagaért, melyek harmadik személyek személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik, az érintett felel.

7.5 Az adatkezelés idétartama

Panaszkezelés esetén a Bit. alapjan, az Adatkezel8 a telefonos és szbdbeli panasz esetén az errdl készult
jegyz6kdnyvet, illetve a hangfelvételt, valamint irasbeli panasz esetén a panaszt és az arra adott valaszt 5 évig
koteles megbrizni.

7.6 Az adatok megismerésére jogosultak kére
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakori feladatuk ellatdsahoz szikséges.

8 ENGEDMENYEZES

8.1 Az adatkezelés célja:
Az Adatkezeld a kotelezettel szemben fennall6 kovetelését egy masik személyre ruhazza at, mely mdvelet adatait
adozasi okokbol megbriznie kotelezd.

8.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja].

8.3 Akezelt személyes adatok kére:
e néy, szlletési név

e anyja szlletési neve

e szlletési hely

e szlletésiid6

e allampolgarsag

e személyazonositd okmany szama és tipusa
e lakcimet igazold hatédsagi igazolvany szama
o allandé lakcim/székhely, levelezési cim

e mobiltelefonszam

e szamlaszam

8.4 Az adatkezelés idétartama:

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. 8 (1)-(2) bekezdése alapjan szerz6dés teljesitését kovetd 8 év.

9  VISSZAELESEK VIZSGALATA

9.1 Az adatkezelés célja:

A szabdlyszerG mUlkoédés biztositasa (belsé-és kiulsd szabalyoknak, valamint a szerz8désbdél eredd
kotelezettségeknek valdo megfelelés), az uzleti titok védelme, amely kiterjed a vagyoni értéket képviseld muszaki,
gazdasagi vagy szervezési ismeretekre, tapasztalatokra, védett ismeretekre (know-how), valamint az adatkezeld

fenntartasat;
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9.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel8re irdnyaddan, a 2023. évi XXV. torvénynek a visszaélések bejelentésére
vonatkozé rendelkezései. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjal.

9.3 Akezelt személyes adatok kére:

A bejelent8 és a visszaéléssel vagy annak gyanujaval dsszeflggésbe hozhatd érintettek azon személyes adatai,
amelyek a vizsgalathoz és az igény érvényesitéséhez elengedhetetlenil szikségesek (név, cim, gazdasagi adatok,
stb.)

9.4 Az adatkezelés idétartama:
Az Adatkezeld az érintett személyes adatait a visszaéléssel vagy annak gyanujaval dsszefuggésben fennalld igény
érvényesitésének idejéig vagy az igény jogers elutasitasaig kezeli.

9.5 Az adatok megismerésére jogosultak:
e az Adatkezel6nél az ezzel a feladattal megbizott személyek,

e hatdsagi eljaras vagy birdsagi per esetén az illetékes hatdsag, illetve birdsag.

10 BE-ES KILEPO LATOGATOK NYILVANTARTASA

10.1 Az adatkezelés célja:
Latogatdi papir alapu nyilvantartas (Be- és kilépés nyilvantartd) vezetése.

10.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja]

Az Adatkezel§ az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyUjt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.

10.3 A kezelt személyes adatok kore:
e alatogatd neve

e kiadott proximity kartya szama
e gépjarmi rendszama

e belépés oka

e be-éskilépés idpontja

10.4 Adatkezelés idétartama:
Az érintettek személyes adatai a belépés napjatdl szamitott 6 hénap elteltével torlésre kertlnek.

Amennyiben az érintett nem akarja megadni személyes adatait, az adatkezel§ alternativ megoldast biztosit azaltal,
hogy a OFLL-FOR-003-1-1 Figyelemfelhivo jelzésen feltlintetett telefonszamon kapcsolatba tud Iépni a telephely
vezetdjével.

11 OKTATAS ROGZITESE, FELVETELE

11.1 Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel8 célja, hogy az oktatason elhangzottak barmikor visszanézheték legyenek és az oktatason atadott
ismeret kés6ébbi id6pontban megismerhetd és megismételhetd legyen, tovabbi célja, hogy a tanulasi folyamatot
el6segitse.

11.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel8 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal.

Az Adatkezel§ az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nydjt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.

11.3 A kezelt személyes adatok kore:
e érintett neve

o foglalkozasa
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e munkahelyének megnevezése

e beosztasa

e kép - és hangmasarol készult felvétel
11.4 Az adatkezelés idétartama:

Az Adatkezel§ az érintettek személyes adatait az adatkezelés céljaval 6sszhangban legfeljebb 8 évig 6rzi meg.

12 UGYVEDI TEVEKENYSEG IGENYBEVETELE

12.1 Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés célja a jogi igény érvényesitése lgyvédi tevékenység igénybevételével.

12.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal.

Az adatkezel§ az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyujt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.

12.3 A kezelt személyes adatok kore:
e az érintett neve, sziletési neve

e szlletési helye

e szlletésiideje

e anyjaneve

e az érintett lakcime

e személyazonositd jele

o telefonszama

¢ e-mail cime

e bankszamlaszama

e azigény érvényesitéséhez feltétlenul szikséges tovabbi személyes adatok.

12.4 Az adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait a fennallé igény érvényesitésének idejéig vagy igény jogerds
elutasitasaig kezeli.

13 KOVETELESKEZELES IGENYBEVETELE MEGBIZASI JOGVISZONY ALAPJAN

13.1 Az adatkezelés célja:
Az Adatkezel6 célja a lejart kovetelések igényérvényesitése, mely sordn harmadik személyt vesz igénybe az
igényérvényesités sikeressége érdekében.

13.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjal.

Az Adatkezel8 az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyljt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.

13.3 A kezelt személyes adatok kore:
Az Adatkezel6 és az igénybe vett harmadik személy az adds, mint érintett személy alabbi személyes adatait kezeli:

e azérintett neve, szlletési neve
e szlletési helye

e szUletésiideje

e anyja neve

e azérintett lakcime

e személyazonositd jele
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e telefonszama

e e-mail cime

e bankszamlaszama

e azigény érvényesitéséhez feltétlenul szikséges tovabbi személyes adatok.

13.4 Az adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezeld az érintett személyes adatait a lejart kdveteléssel kapcsolatos igényérvényesités idejéig vagy igény
jogerds elutasitasaig kezeli.

14 KAMERARENDSZER ALKALMAZASAVAL OSSZEFUGGESBEN AZ ADATKEZELO TUDOMASARA JUTOTT KULSO
SZEMELYEK ADATAINAK KEZELESE

14.1 Az adatkezelés célja:

e az emberi élet, testi épség, egészség védelme,
e vagyonvédelem,

e szabalyszerl mikodés biztositasa,

o etikai normak érvényesilése, j6hirnév védelme,
e csalasok, visszaélések megelbzése,

e katasztrofavédelem biztositasa

14.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].

Az Adatkezel® az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyujt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.
14.3 Az adatkezelés id6tartama:

Felhasznalas hianyaban legfelijebb a rogzitéstél szamitott hatvan nap.
14.4 A kezelt személyes adatok koére:
e az érintett képmasa

e viselkedésével, mozgasaval kapcsolatos adatok

15 A BELSO VIZSGALATI ELJARASOK SORAN ALKALMAZOTT HANGROGZITES

15.1 Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az eljaras elfogulatlan és szabalyszer( lefolytatasanak utélagos igazolasa, valamint az eljaras
cselekményeinek pontos rogzitése, valamint a kivizsgalast végzd személy jogi védelmének biztositasa, sziikség esetén
annak érvényesitése.

15.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].
15.3 Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezelés az eljaras lezarasat kdvetd 5 évig, illetve per vagy hatdsagi eljaras indulasa esetén az ezt jogerésen lezaro
dontés kozléséig tart.

15.4 A kezelt személyes adatok kore:

e a az érintett személyek nevei és hangmasa,
e avizsgalati meghallgatason a vizsgat cselekménnyel kapcsolatos informaciok,
e avizsgalati meghallgatas helye, és idépontja.

16 HANG-, KEP-ES VIDEOFELVETEL KESZITESE A ADATKEZELO KOMMUNIKACIOS ESEMENYEI SORAN

16.1 Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 kommunikacids tevékenységének tamogatasa a tevékenységeinek megjelenitése, a stratégiai célok
elérése, az Adatkezeld hagyomanyainak megjelenitése, torténetének dokumentalasa.

16.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].
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Az Adatkezeld az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyujt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.

16.3 Az adatkezelés idétartama:

Az elkészitett és tarolt felvételek megbrzésére az eredeti cél megsziinéséig, de legfeljebb 5 évig kerll sor, amelyet
kovetben a fényképfelvételek az Adatkezeld archivumaba keriilhetnek.

16.4 A kezelt személyes adatok koére:

e akép- és videofelvételeken szerepl6k képmasa

e hangmasa

e az érintett neve

o foglalkozasa
e azinterjuban elhangzott informaciok

17 A ADATKEZELO ARCHiVUMABAN TAROLT SZEMELYES ADATOK KEZELESE
17.1 Az adatkezelés célja:

e a kép- és videofelvételeken szerepl6k képmasa

¢ hangmasa

e az érintett neve

o foglalkozasa
e azinterjuban elhangzott informaciok

17.2 Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].

Az Adatkezeld az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyujt az elvégzett érdekmérlegelési teszttel kapcsolatban.
17.3 Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel® a személyes adatokat 50 évig kezeli, ezt kovetéen az adatkezelés felllvizsgalatra keril, és a jogos érdek
tovabbi fennallasa esetén az adatkezelés hatarideje meghosszabbithato.

17.4 A kezelt személyes adatok koére:

e a kép- és videofelvételeken szerepl6k képmasa
e hangmasa

e azérintett neve

o foglalkozasa

e azinterjuban elhangzott informaciok

18 SUTIK KEZELESE (career_nl_closed)
18.1 Az adatkezelés célja:

Ez a suti azt jeldli, hogy bezartdk a feliratkozasi fellletet vagy nem, mert ha igen, amig nem zarja be az oldalt, addig nem
ugrik fel a feliratkozasi felllet.

18.2 Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].
18.3 Az adatkezelés idétartama:

Az adatkezelés a munkamenet végéig tart.
18.4 A kezelt személyes adatok koére:

e  true”

19 SUTIK KEZELESE (career_nl_subscribed)
19.1 Az adatkezelés célja:

Ez a siti azt jeldli, hogy a feliratkozast megerdsitették, vagy sem.
19.2 Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].
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19.3 Az adatkezelés id6tartama:

Leiratkozas, vagy a megerdsitéstél szamitott 365 nap.
19.4 A kezelt személyes adatok kore:

e  true”

20 MARKETING CELU MEGKERESESEK (KAPCSOLATFELVETEL, TAJEKOZTATAS HiREKROL, INFORMACIOKROL,
MEGHIiVO, ELEGEDETTSEGI VIZSGALATOK)

20.1 Az adatkezelés célja

Adatkezelés célja a vasarloi kapcsolattartas, a Adatkezel6 altal forgalmazott termékekrdl és technologiai eljarasok
leirasardl, arairdl, akcidkrol, promocidkrdl, valamint az altala szervezett rendezvényekrél, kereskedelmi, illetve
szakmai férumairol tdjékoztatas, megkeresések, illetve meghivéd kildése postai Uton, telefonon vagy elektronikus
levelezés Utjan a hozzajaruld nyilatkozatban megjeldlt elérhet8ségekre.

20.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa.

20.3 Az érintettek kére
Az érintettek korébe az Adatkezeld alkuszi tevékenységével Osszefliggésben marketing célu megkereséseket
igénybe vevé Ugyfelek tartoznak.

20.4 A kezelt személyes adatok kére
Cég esetén:

e kapcsolattarto neve;

e kapcsolattartd beosztasa;

e kapcsolattart6 telefonszama;

e kapcsolattarté email cime.

Maganszemély esetén:
e partnerkdd,
e néy,
e lakcim, levelezési cim,
o telefonszam,
e email cim,
e kapcsolattarto neve,
e kapcsolattartd beosztasa,
e kapcsolattarté telefonszama,
e kapcsolattartd email cime.

A megadott adatok valédisagaért, melyek harmadik személyek személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik, az érintett felel.

20.5 Adatkezelés idétartama

Az adatkezelés az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig, de legfeljebb 5 évig tart.

20.6 Az adatok megismerésére jogosultak kére

A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakori feladatuk ellatasahoz sztukséges.

20.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.
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21 HIRLEVELKULDES

21.1 Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 hirlevél (Célzott reklamcélu kuldemény) kuldé szolgaltatast Uzemeltet. Az adatkezel6 az érintettek
szamara lehet8séget biztosit arra, hogy amennyiben szeretnék, termékeikrél vagy a termékeikhez kapcsolédé
Ujdonsagokrél hirlevelet kapjanak.

Az adatkezelés célja az érintettek tajékoztatasa - a hirlevélnek az érintettek szamara torténé eljuttatdsaval -, és az e
célbol torténd kapcsolattartds lehet6ségének a biztositasa. Az Adatkezeld a hirleveleire valé feliratkozéknak
altaldaban havonta Ujdonsagokat, hireket és ajanlatokat tartalmazé online hirleveleket és elektronikus Uton direkt
marketing Uzeneteket kézbesit.

21.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa.

21.3 Az érintettek kére
Az érintettek kdrébe az Adatkezel® alkuszi tevékenységével dsszefliggésben hirlevélkildést igénybe vev lgyfelek
tartoznak.

21.4 A kezelt személyes adatok koére
Az érintett
e neve,
e e-mail cim megadasa szikséges.
A név a kapcsolatfelvételhez, az e-mail cim a kapcsolattartashoz elengedhetetlen.

A megadott adatok valédisagaért, melyek harmadik személyek személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik, az érintett felel.

21.5 Adatkezelés idétartama

Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasanak idépontjaig, de legfeljebb 5 évig tart. Az Adatkezel6 nyilvantartast
vezet azokrél a személyekrdl, akik a hirlevél kiildéséhez hozzajarultak. Amennyiben az érintett visszavonja a hirlevél
célu adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasat, az Adatkezeld az érintett személyes adatait torli nyilvantartasabdl
és esetlegesen meglévd hirlevél adatbazisabol. A leiratkozas lehet6ségét minden hirlevélben egy kdzvetlen link
biztositja, illetve az Adatkezeld honlapjan is megvan a Hirlevél leiratkozasi lehet8ség.

A megadott adatok valédisagaért, melyek harmadik személyek személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik, az érintett felel.

21.6 Az adatok megismerésére jogosultak kore
A kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek az adatok megismerése a
munkakori feladatuk ellatasahoz sziikséges.

21.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.

22 UTAZASSZERVEZES, RENDEZVENYSZERVEZES, OKTATASOK

221 Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja az Adatkezel® 3ltal szervezett utazasok, rendezvények, oktatasok lebonyolitasa. (biztositas
kotés, szallasfoglalas, replldjegy foglalas, regisztracio)

22.2 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa.

22.3 Az érintettek kére
Az  érintettek korébe az Adatkezeld alkuszi tevékenységével 0Osszefliggésben  utazasszervezést,
rendezvényszervezést, oktatasokat igénybe vevd lgyfelek tartoznak.
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22.4 A kezelt személyes adatok kore
Cég esetén:

e kapcsolattartd neve;

e munkahelyének a neve,

e kapcsolattartd beosztasa;

e kapcsolattartd telefonszama;

e kapcsolattartd email cime,

e szuletési hely, sztletési id6,

e szlletési néy,

e személyazonosité okmanyok sorszama (személyigazolvany szam, Utlevél szam)
Maganszemély esetén:

e néy,

o lakcim,

e levelezésicim,

o telefonszam,

e email cim,

e kapcsolattarté neve,

e kapcsolattartd beosztasa,

e kapcsolattartd telefonszama,

e kapcsolattartd email cime,

e szlletési hely,

e szlletésiidd,

e szlletési néy,

e személyazonosité okmanyok sorszama (személyigazolvany szam, Utlevél szam)

22.5 Adatkezelés idétartama:

Az adatkezelési cél megvaldsitasaig, a rendezvény, utazas, oktatas végét koveté 30 napig tart. Statisztikai vagy
kutatasi célokra az adatok tovabbi felhasznalasa kizarélag anonim formaban torténik gy, hogy azokban az
adatgazda személyére semmilyen kdvetkeztetés nem vonhato le.

22.6 Az adatok megismerésére jogosultak kore
Az érintettek kdrébe az Adatkezel® alkuszi tevékenységével dsszefliggésben hirlevélkildést igénybe vevé tgyfelek
tartoznak.

22.7 Az adatok kezelésének médja
Az adatok kezelése papiralapon és elektronikusan torténik.

23 ADATFELDOLGOZOk, ADATTOVABBITAS CIMZETTJEI

23.1 ADATTOVABBITAS CIMZETTJEI

Adattovabbitas torténik torvényi kotelezettséghbdl, valamint az érintettel fenndllo szerz6dés targyabdl, jellegébdl
kovetkezd egylttm(koddk részére.

Az adattovabbitas cimzettjeir6l az Adatkezel® nyilvantartast vezet, melyrél az érintett tajékoztatast kérhet az
Adatkezel8tél a szerz6désével dsszefliggésben

Munkavégzésre vonatkozé szabalyokat sért6é vagy jogsért6 cselekmény, vagy ennek gyanuja esetén a
cselekménnyel 6sszeflggd adatok illetékes hatésaghoz torténd tovabbitasardl a Munkaltaté gazdasagi tarsasag
vezérigazgatoja jogosult donteni.
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23.2 ADATFELDOLGOZO

Adatfeldolgozéon az az érintett altal ismert azon adatfeldolgozd értendd, aki a GDPR 4. cikk 8. pontjdban
meghatarozottak szerint az érintett adatainak kezelésével Osszefliggd szerz6dés alapjan adatfeldolgozdnak
min&sal.

Az adatfeldolgozokrél az adatkezel8 nyilvantartast vezet, melyrdl az érintett tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl a
személyes adatait érintéen.

24 AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA
Az Adatkezel6 a személyes adatokat papir alapon és elektronikus formaban is tarolja. Az Adatkezel6 felel8ssége,
hogy az adatkezelés soran felhasznalt adatokhoz csak és kizardlag az adatkezelés céljara létrehozott alkalmazason
keresztll lehessen hozzaférni, onnan adatot tovabbitani, adatot kinyerni. Egyéb mddon torténd adattovabbitas,
adatkinyerés tilos.
Az Adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd felel8ssége, hogy az adatkezelés, illetve
adatfeldolgozas soran gondoskodjon az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabdalyokat, amelyek az adatvédelmi rendelkezések
érvényre juttatasdhoz szikségesek.
Az Adatkezel§ az adatkezelési folyamat megtervezése soran

« atudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba

+ az adatkezelés jellege, hatékore, koriiményei és céljai, valamint

+ atermészetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszin(iségli és sulyossagu kockazat

figyelembevételével

megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja.

llyen intézkedésnek mindsul kiléndsen
+ aszemélyes adatok alnevesitése és titkositasa,
« a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének,
integritasanak, rendelkezésre allasanak és ellenallé képességének biztositasa,
« fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra val6 képesség, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférés és
az adatok rendelkezésre allasa kelld id6ben visszaallithaté legyen,
« az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalé eljaras kialakitasa.
Az Adatkezel8 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az Adatkezel6 a kildnb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelel
technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok kdzvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhaték, és az érintetthez
rendelhetdk.
Az Adatkezel6nek az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van
a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szintld védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
Adatkezel8nek.
Az Adatkezel6nek az adatfeldolgozo6 altal lzemeltetett informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a
szamitégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, t(iz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitdégépes betdrések és a szolgdlatmegtagadasra vezeté tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrol
szerverszintd és alkalmazasszint( védelmi eljarasokkal gondoskodik.

14 /17



25 AZ ERINTETTEK JOGAI

25.1 Tajékoztatas

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamarél, és az adatkezeléssel 0sszefliggt tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens korulményeirdl, hatdsairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Az Adatkezel8 a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belul irasban,
kozérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a foly6 évben azonos
adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6éz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az
Adatkezel8 koltségtéritést allapit meg.

25.2 A hozzaféréshez és masolatkéréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan érintett jogosult arra, hogy a folyamatban |év6 adatkezeléssel
Osszefigg® személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja és
jogalapja, a kezelt személyes adatok kategériai, az adatkezelés id8tartama, az adattovabbitas cimzettje (ki és milyen
célbol kapja vagy kapta meg az érintett személyes adatait), az érintett adatkezeléssel 6sszefliggd jogai és a
jogérvényesités maddja, a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Az érintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat - amennyiben az nem
érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal elsé alkalommal kért
masolatot az Adatkezeld téritésmentesen bocsatja az érintett rendelkezésére, minden tovabbi masolatért az
Adatkezel8 koltségtéritést allapithat meg.

25.3 Az adatok médositasahoz, kiegészitéséhez vagy helyesbitéséhez val6 jog

Az érintett az Adatkezel6 fent megadott elérhet8ségen keresztll kérheti a rd vonatkozé pontatlan személyes
adatainak médositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését. Adatkezeld a helyesbitésrél
értesiti az érintettet.

25.4 Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Az érintett a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti megadott hozzajarulasat, az Adatkezeld barmely
elérhetéségén idébeli korlatozas nélkul visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehaijtott adatkezelés jogszerliségét. Amennyiben az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
az Adatkezel6 az érintett adatait késedelem nélkul torli és a megtett intézkedésekrdl az érintettet tajékoztatja.

25,5 Aszemélyes adatok térléséhez (,elfeledtetéséhez”) valé jog

Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha a személyes adatok kezelése
jogellenes, ha a személyes adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, ha az érintett tiltakozott az
adatkezeléssel szemben és nincs els6bbséget élvezd jogszerl indok az adatkezelésre, tovabba, ha azt birésag vagy
hatosag elrendelte. Adatkezeld a személyes adatok torlésérdl értesiti az érintettet. Az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikségesek.

25.6 A személyes adatok kezelésének korlatozasa
Az érintett az Adatkezel6 barmely elérhet6ségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:
« az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig az Adatkezel8 ellen8rzi az adatok helyességét);
+ az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
+ az adatkezelés célja megszlint, de az érintettnek szuksége van azokra jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.
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A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjeldlt indok szikségessé teszi. Ebben az esetben a személyes
adatokat - a tarolas kivételével - csak az érintett hozzajaruldsaval; vagy jogi igények elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos
kdzérdekbdl kezeli. Az Adatkezeld az érintett kérésére tortént korladtozas feloldasardl az érintettet elézetesen
tajékoztatja.

25.7 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a személyes adatainak
a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

25.8 Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos eljaras

Az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkul, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén -
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat - ez a hataridé tovabbi 2 hénappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

Amennyiben a kérelme nyoman az Adatkezel8 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hénapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feltigyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld az intézkedéssel vagy annak elmaradasaval kapcsolatos tajékoztatast azaltal megjeldlt formaban
nyujtja. Amennyiben az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus uton kerdil
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az Adatkezel§ a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja.

Az Adatkezel§ minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er&feszitést igényel. Az érintettet ez iranyd kérelmére az Adatkezel tajékoztatja e
cimzettekrél.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezel6 koteles meggy6z6dni arrél, hogy valdban az arra jogosult kivanja
jogait gyakorolni. Ehhez - adott esetben - az is szlikséges lehet, hogy az személyesen megjelenjen az Adatkezel$
székhelyén személyazonositas céljabdl, illetve az érintett beazonositasa céljabol személyes adatokat kérhet be.

25.8.1 Panasztételhez valé jog

Amennyiben az érintett az Adatkezel§ altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet vagy ugy véli, hogy az adatkezeld
megsértette valamely jogat, Ugy panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal az
alabbi elérhetdségek barmelyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

25.8.2 Birosagi jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben az érintett az Adatkezel6 altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet vagy ugy véli, hogy az adatkezel§
megsértette valamely jogat, Ugy az érintett kdzvetlenil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezel8vel szemben, amely
kérelmet az Adatkezel§ székhelye szerinti vagy az érintett lakdhelye, illetve tartézkodasi helye szerinti
jarasbirdsaghoz kell benyujtania. A birésag az tgyben soron kivdl jar el.
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